Regulamin Konkursu
,Bezcenne Chwile z Traficar”

I. Postanowienia ogdlne

Organizatorem konkursu ,,Bezcenne Chwile z Traficar” zwanego , Konkursem”, jest spotka
Traficar Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie, 30 - 403 Krakdw,
ul. Rzemieslnicza 26, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000592539, NIP: 675-
152 93-71(zwana: Traficar).
Partnerem i fundatorem Nagrdod w Konkursie sa:
a. Mastercard Europe S. A Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, Plac Europejski
1, 00-844, Warszawa, numer KRS: 0000345959, NIP: 1070015237, REGON:
142191116m (zwany dalej: Mastercard)
b. Traficar

Konkurs organizowany jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Il. Czas trwania Konkursu

Konkurs trwa od dnia 10.08.2021r. od godziny 12:00 do dnia 30.09.2021r. do godziny 23:59
wtacznie, tj. pod uwage w Konkursie brane sg wytacznie publikacje wykonane zgodnie z
zapisami par IV udostepnione w czasie trwania Konkursu.

Ill. Uczestnicy Konkursu

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda osoba fizyczna:

a. posiadajgca petng zdolnosé¢ do czynnosci prawnych,

b. ktéraoptaca wynajem za pomocg podpietej do konta Traficar karty lub uzyskata zgode
pracodawcy na wykorzystanie samochodu Traficar optacanego przez pracodawce,

c. bedaca zarejestrowanym uzytkownikiem aplikacji Traficar,

d. ktdra nie zalega z zadnymi optatami na rzecz Traficar, o ktérych mowa w Regulaminie
korzystania z Ustugi Traficar dostepnym pod adresem:
https://www.traficar.pl/requlamin/pl/regulamin.html| oraz w aplikacji Traficar przez
caty czas trwania Konkursu okreslony w ust Il niniejszego regulaminu,

e. ktora zgtosita swoj udziat w Konkursie zgodnie z pkt 3 ponizej,

f. nie bedaca pracownikiem Traficar i nie pozostajgca z Traficar w stosunku
cywilnoprawnym,

g. ktdra wyrazi zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Traficar w celu
organizacji i udziatu w Konkursie,
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h. ktéra posiada aktywne i publiczne konto na portalu spotecznosciowym Instagram.

Osoba spetniajgca wszystkie warunki okreslone w pkt. 1 powyzej zwana bedzie dalej
,Uczestnikiem".

Uczestnik zgtasza udziat w Konkursie poprzez opublikowanie zdjecia na swoim profilu na
portalu spotecznosciowym Instagramm oznaczajgc je w opisie hasztagiem
#BezcenneChwilezTraficar oraz nieobowigzkowo profilami @traficar_pl oraz
@mastercardpoland.

Réwnoczesnie z wykonaniem czynnosci, o ktérych mowa w pkt 3 powyzej Uczestnik
akceptuje niniejszy regulamin.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

IV. Przebieg Konkursu

Konkurs polega na wynajeciu przez uzytkownika samochodu Traficara oznaczonego na
mapie ustugi pinem Mastercard i zrobieniu mu zdjecia w scenerii pokazujacej jak
wynajmujacy spedza bezcenne chwile dzieki Traficar.

Na zdjeciu oprécz pojazdu Traficara musi pojawi¢ sie logo Mastercard. W tym celu mozna
wykorzysta¢ naklejke Mastercard na drzwiach pojazdu Traficara lub wykazaé sie
kreatywnoscia i przedstawic¢ logo w sposéb niekonwencjonalny.

Uczestnik konkursu wykonujgc zdjecie zaparkowanego samochodu nie moze naruszac
regulaminu ustugi Traficar oraz zasad ruchu drogowego

V. Nagrody

. W okresie tygodnia od zakonczenia konkursu tj. 30.09.2021 komisja w sktadzie:
ze strony Traficar: 1 osoba z dziatu marketingu, 1 osoba z dziatu handlowego, 1 osoba z
dziatu obstugi klienta, jedna osoba z dziatu logistyki, jedna osoba z dziatu operacyjnego
Wybierze 27 zwyciezcow, ktdrzy otrzymajg kolejno:
3 Nagrody pierwszego stopnia
a. Kazda nagroda to punkty do programu Mastercard Bezcenne Chwile o tgcznej
wartosci 500 zt do wykorzystania u partneréw programu oraz Voucher do ustugi
Traficar o wartosci 250 zt
3 Nagrody drugiego stopnia
a. Kazda nagroda to punkty do programu Mastercard Bezcenne Chwile o tgcznej
wartosci 250 zt do wykorzystania u partneréw programu oraz Voucher do ustugi
Traficar o wartosci 150 zt
10 Nagrdd trzeciego stopnia
a. Kazda nagroda to Voucher do ustugi Traficar o wartosci 100 zt
16 Nagrdd czwartego stopnia
a. Kazda nagroda to Voucher do ustugi Traficar o wartosci 50 zt

Strona2z5



10.

Na potrzeby niniejszego regulaminu przez ,voucher”, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,
rozumie sie kod rabatowy.
Laureaci Konkursu nie majg prawa do wymiany Nagrody na nagrode innego rodzaju, ani do
zadania wyptacenia ekwiwalentu pienieznego Nagrody.
Laureat Konkursu ma prawo do przeniesienia prawa do Nagrody na osoby trzecie.
Jednemu Uczestnikowi moze zostaé przyznana nie wiecej niz jedna Nagroda.
Traficar poinformuje Laureatdéw o przyznanej Nagrodzie komentujgc posta konkursowego
Laureata.
Laureaci Konkursu, majg 24 godziny, by skontaktowac sie z kontem @traficar_pl piszac DM
(wiadomos¢ prywatng) w celu zgtoszenia sie do odbioru nagrody.
Nagrody zostang przekazane Laureatom Konkursu w formie elektronicznej za
posrednictwem adresu mailowego podanego przez Laureata w wystanej do Traficar DM
(wiadomosci prywatnej) w terminie 7 dni od wystania tej wiadomosci.
Nagrody otrzymane w Konkursie, ktérych jednorazowa wartos¢ nie przekracza
kwoty 2000 zt s zwolnione z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb fizycznych
na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy o podatku dochodowym od osdéb fizycznych.
Zasady i warunki korzystania z Nagréd w postaci voucherow wymienionych w ust V pkt. 1
niniejszego regulaminu, z wytgczeniem wysokosci, wartosci, daty waznosci i sposobu
opodatkowania voucheréw, zostaty okreslone przez fundatoréw tych Nagréd i sg dostepne
na ich stronach internetowych, tj. w zakresie voucherdéw oferowanych przez:

a. Traficar pod adresem:

https://www.traficar.pl/pdf/promo/regulamin kody promocyjne.pdf,

W przypadku sprzecznosci postanowien niniejszego regulaminu z postanowieniami
regulaminéw fundatordw Nagréd, o ktérych mowa w pkt. 10 powyzej, w zakresie wysokosci,
wartosciidaty waznosci voucherdw oraz sposobu ich opodatkowania pierwszenstwo maja
postanowienia niniejszego regulaminu.

VI. Reklamacije

Wszelkie reklamacje dotyczgce uczestnictwa w Konkursie mozna sktada¢ w formie:
a. mailowej na adres: reklamacja@traficar.pl lub

b. pisemnie — przesytkg pocztowag doreczong Traficar na adres: ul. Rzemieslnicza 26, 30-
403 Krakow.

Prawo do ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikowi Konkursu.

Uczestnik powinien zgtosi¢ reklamacje najszybciej jak to mozliwe, po uzyskaniu informaciji

o zaistnieniu okolicznosci budzacych zastrzezenia, w celu umozliwienia rzetelnego

rozpatrzenia reklamaciji.

Jezeli na podstawie tresci reklamacji nie mozna nalezycie ustali¢ jej przedmiotu, Traficar

wystepuje do Uczestnika o przedstawienie wyjasnien lub dodatkowych informaciji.

Traficar rozpatruje reklamacje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni

kalendarzowych od daty jej wptywu.
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Traficar jest uprawnione do przekazania Uczestnikowi informacji o sposobie rozpatrzenia
reklamacji na papierze lub innym trwatym nosniku, w tym za posrednictwem adresu e-mail.

VIl. Dane osobowe

Dane osobowe Uczestnika beda przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody na
przetwarzanie jego danych osobowych na zasadach okreslonych w Regulaminie w celu
udziatu w Konkursie oraz w celu realizacji przez Traficar swoich prawnie uzasadnionych
intereséw, polegajgcych na prowadzeniu marketingu w zakresie produktéw i ustug
Swiadczonych przez Traficar, przedstawienie odpowiedniej oferty, w tym poprzez
profilowanie w celu okreslenia preferencji lub potrzeb Uczestnika; a takze w celu realizaciji
obowigzkdw prawnych polegajgcych narozliczeniu naleznego podatku od nagréd. Podanie
danych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne w celu udziatu w konkursie.
Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Traficar. Administrator powotat
Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod numerem telefonu
+48334861986 oraz adresem e-mail iod@holdingl.pl.

Administrator przetwarza dane osobowe w celu realizacji Konkursu, w zwigzku z
wykonywaniem postanowien niniejszego regulaminu, w tym wydania nagrdd,
poinformowania Zwyciezcy o wyniku Konkursu i rozpatrzenia ewentualnych reklamaciji,
rozliczenia naleznego podatku od nagraéd.

Dane Uczestnika beda profilowane. Decyzja o przyznaniu nagrody jest podejmowana w
sposob zautomatyzowany. Klientowi przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezen odnosnie
podjetej decyzji o przyznaniu nagrody, w sposdb opisany w pkt VI powyzej (Reklamacije).
Uczestnik moze w kazdym czasie cofna¢ zgode, co nie bedzie miato jednak wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem. Zgode mozna wycofa¢ kontaktujgc sie z Inspektorem Danych Osobowych.
Cofniecie zgody bedzie powodowato brak mozliwosci dalszego udziatu w konkursie.
Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazadania zaprzestania
przetwarzania i przenoszenia danych, a realizacja tych praw jest mozliwa poprzez kontakt
z Inspektorem Ochrony Danych. Uczestnik ma prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Traficar stosuje adekwatne i zgodne z aktualnym stanem techniki srodki bezpieczenstwa,
majgce na celu zapewnienie ochrony danych osobowych dostarczanych przez
Uczestnikéw przed ich nieuprawnionym wykorzystaniem, przetworzeniem, pozyskaniem i
modyfikowaniem.

. Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny do przeprowadzenia konkursu,
wydania nagrdd oraz rozliczenia naleznych podatkéw. Okres przechowywania danych
osobowych moze zostaé kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne do dochodzenia ewentualnych
roszczen lub do obrony przed takimi roszczeniami przez Traficar.

. W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzyskanej zgody - dane beda
przetwarzane do momentu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych. W
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przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach
marketingowych - dane bedg przetwarzane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego
interesu Traficar, chyba ze Uczestnik wyrazi sprzeciw wobec przetwarzania danych w
celach marketingowych.

10.W przypadku przetwarzania danych z uwagi na obowigzki prawne cigzace na Traficar -

1.

dane beda przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepisow.

Dane Uczestnika moga by¢ udostepnione podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe w
imieniu Traficar, to jest podmiotom swiadczacym na rzecz Traficar ustugi zwigzane przede
wszystkim z obstuga klienta oraz ustugi informatyczne oraz ksiegowe.

VIIl. Postanowienia korncowe

Niniejszy regulamin stanowi jedyny dokument okreslajgcy zasady Konkursu. Wszelkie
materiaty udostepniane przez Traficar w zwigzku z Konkursem majg wytgcznie charakter
informacyjny.

Uczestnik przystepujac do udziatu w Konkursie akceptuje jednoczesnie warunki okreslone
w niniejszym regulaminie.

Tres¢ niniejszego regulaminu jest dostepna na stronie internetowej: www.traficar.pl
Traficar zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany niniejszego regulaminu. Informacja
0 zmianach wraz ze zmienionym regulaminem zostanie udostepniona na stronie
internetowej: www.traficar.pl.

W pozostatych kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
postanowienia powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Regulamin obowiagzuje od dnia 10.08.2021 roku.
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